XX市交通运输局文件
X交〔2026〕3号
关于做好2026年春运工作的通知
各县（区）交通运输局，市运管处、公路局、海事局：
2026年春运将于1月14日启动，至2月22日结束，共计40天。为全力做好春运期间交通运输服务保障工作，确保人民群众平安便捷出行，确保交通物流畅通高效，根据交通运输部及省交通运输厅统一部署，结合我市交通运输工作实际，现就有关事项通知如下。
一、加强运输组织调度。各地交通运输部门要深入分析研判春运客流特点，科学制定运输方案，合理调配运力资源。道路客运要适时增加班次，城市公交和轨道交通要延长运营时间、加密班次，出租汽车要加强重点枢纽运力保障。要统筹做好铁路、公路、水路、民航等运输方式衔接，全力满足群众出行需求。
二、强化安全监管执法。要督促运输企业严格落实安全生产主体责任，开展车辆技术状况全面排查和驾驶员安全教育培训。要加大路面执法力度，严厉打击超速超载、疲劳驾驶、非法营运等违法违规行为，坚决遏制重特大交通事故发生。要加强"两客一危"车辆动态监控，及时消除安全隐患。
三、优化出行服务保障。各客运站要增设售票窗口和自助设备，推广电子客票和无接触服务，减少旅客排队等候时间。要加强特殊群体关爱服务，设置绿色通道，为老幼病残孕等旅客提供便利。要及时发布出行信息，引导旅客合理错峰出行，提升群众出行体验和满意度。
四、保障物流运输畅通。要严格落实鲜活农产品运输"绿色通道"政策，保障民生物资和防疫物资运输车辆优先通行。要加强路网运行监测和交通疏导，及时处置公路突发事件和交通拥堵，确保路网畅通有序。要做好公路保通保畅工作，不得擅自阻断或限制车辆通行，保障重点物资运输顺畅。
五、健全应急保畅机制。各地要针对恶劣天气、客流骤增等突发情况，完善应急预案，备足应急运力和物资装备。要建立气象预警联动机制，强化信息共享和协同处置，最大限度减少突发事件对春运的影响。一旦发生大面积滞留，要迅速启动应急响应，妥善安置滞留旅客，维护良好秩序。
各地交通运输部门要成立春运工作领导机构，严格执行24小时值班和领导带班制度，畅通信息报送渠道。春运结束后，各地要及时总结工作情况并报市局。
特此通知。
XX市交通运输局
2026年1月5日
