xxxx年度市场监管工作总结

xxxx年，在市委、市政府的正确领导下，市市场监管局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神，紧紧围绕市委、市政府中心工作，统筹推进市场监管领域各项工作，着力优化营商环境，切实维护市场秩序，有效保障食品药品安全，市场监管工作取得新成效。现将全年工作总结如下：

一、基本情况

（一）营商环境持续优化。我们深入推进“放管服”改革，不断简化审批程序，提高服务效能。全年新登记注册市场主体xx户，同比增长xx%。企业开办时间压缩至x个工作日以内，个体工商户登记实现当场办结。推进“证照分离”改革全覆盖，惠及市场主体xx户。深入开展“万人助万企”活动，走访企业xx家，帮助解决实际问题xx个。

（二）市场秩序更加规范。我们加强反垄断和反不正当竞争执法，开展重点领域专项治理。全年查处各类经济违法案件xx件，案值xx万元。深入开展扫黑除恶专项斗争，排查处理线索xx条。强化知识产权保护，查处商标侵权案件xx件、专利侵权纠纷xx件。推进信用监管，依法列入经营异常名录xx户、严重违法失信名单xx户。

（三）食品药品安全形势稳定。我们严格落实“四个最严”要求，切实加强食品药品安全监管。开展食品安全监督抽检xx批次，合格率达到xx%。查处食品安全违法案件xx件。推进药品零售环节专项治理，检查药店xx家次，查处药品违法案件xx件。完成重大活动食品安全保障任务xx次，实现了食品安全零事故目标。

（四）质量强市建设扎实推进。我们深入实施质量提升行动，推动经济社会高质量发展。新增地理标志保护产品x个、省级以上名牌产品x个。参与制修订国家标准x项、行业标准x项。建成社会公用计量标准x项，完成计量检定xx万台件。特种设备安全监察有力有效，检查特种设备生产使用单位xx家，消除安全隐患xx处。

二、主要做法

（一）深化商事制度改革，激发市场主体活力。我们持续推进注册登记便利化，推行“一网通办”“一窗受理”，实现企业设立、变更、注销全流程网上办理。创新实施“容缺受理”“告知承诺”制度，破解办事堵点难点。推行企业名称自主申报，放宽住所登记条件，释放住所资源。探索推行“一业一证”改革，实现行业综合许可。

（二）强化市场秩序监管，维护公平竞争环境。我们建立公平竞争审查制度，清理废除妨碍统一市场和公平竞争的政策措施。开展重点领域价格监管，查处价格违法行为xx件。强化网络市场监管，推进网络交易平台规范发展。加大广告监管力度，监测各类广告xx万条次，查处虚假违法广告案件xx件。

（三）筑牢安全底线，保障人民群众安全。我们建立完善食品安全追溯体系，推进食品安全信息化监管。深入开展食品安全示范创建，创建食品安全示范单位xx家。推进餐饮业质量提升行动，创建示范街区x个、示范店xx家。加强药械妆安全监管，推进疫苗质量安全监管全覆盖。强化特种设备安全隐患排查整治，建立双重预防机制。

（四）推进质量提升，服务高质量发展。我们深入开展质量提升行动，召开质量提升工作推进会x场次。推进质量基础设施“一站式”服务试点，建设服务平台x个。加大品牌培育力度，新增注册商标xx件、马德里国际商标x件。加强计量基础建设，推进能源计量审查和碳计量工作。

三、存在问题

（一）市场监管效能有待提升。基层市场监管力量相对薄弱，监管方式还比较传统，技术手段应用不够广泛，智慧监管能力还需加强。

（二）食品药品安全风险依然存在。部分中小企业质量安全主体责任落实不到位，农村地区食品药品安全基础相对薄弱，安全隐患排查治理还需深入。

（三）营商环境还需进一步优化。个别审批事项办理环节仍然较多，部门间信息共享不够充分，部分惠企政策落实还不够到位。

（四）干部队伍素质能力有待提高。市场监管工作专业性强，部分干部知识结构单一，综合执法能力与新时代市场监管要求还有差距。

四、下一步工作打算

（一）持续优化营商环境。深化商事制度改革，推进“证照分离”“一业一证”改革扩面提质。加快企业开办便利化，提升“一网通办”服务水平。完善市场主体退出机制，畅通市场主体退出渠道。

（二）强化市场秩序监管。深入推进公平竞争审查，维护统一市场和公平竞争。加强反垄断执法，查处垄断协议和滥用市场支配地位行为。强化知识产权保护，推进知识产权保护中心和快速维权中心建设。

（三）坚守安全底线。严格落实食品安全“两个责任”，深入推进食品安全放心工程建设。强化药品安全监管，推进药品监管科学化、现代化。加强特种设备安全监管，坚决遏制重特大事故发生。

（四）推进质量强市建设。深入实施质量提升行动，推动质量基础设施建设和应用。加大品牌培育力度，打造具有竞争力的区域品牌。加强计量基础建设，提升计量服务保障能力。

（五）加强干部队伍建设。开展岗位练兵和业务培训，提升干部队伍综合素质。推进市场监管所标准化建设，夯实基层基础。加强作风纪律建设，树立市场监管良好形象。

xxxx年，我们将在市委、市政府的坚强领导下，凝心聚力、真抓实干，奋力开创市场监管工作新局面，为全市经济社会高质量发展作出新的更大贡献！

xxxx年xx月xx日

（单位名称）
（盖章）




