信托行业工作总结模板
一、工作概述
过去一年，我单位认真贯彻落实国家关于信托业发展的方针政策和监管要求，积极推动信托业规范健康发展，在服务实体经济、风险防控、业务转型、投资者保护等方面取得了显著成效。全年信托业管理资产规模达到二十万亿元，信托产品数量达到五万只，为服务实体经济、促进资本形成作出了积极贡献。
在服务实体经济方面，我们积极引导信托业服务实体经济，支持经济高质量发展。引导信托资金投资基础设施项目，支持基础设施建设。引导信托资金投资科技创新企业，支持科技创新。引导信托资金投资绿色产业，支持绿色发展。引导信托资金投资中小企业，支持中小企业发展。全年信托资金投资实体经济达到五万亿元，有力支持了实体经济发展。
在风险防控方面，我们高度重视信托业风险防控工作，加强风险监测和处置。建立了信托业风险监测体系，及时识别和预警风险。开展了风险排查，排查风险隐患。处置了风险项目，化解了存量风险。全年排查风险隐患一百项，处置风险项目五十个，信托业风险项目占比控制在百分之五以内，风险防控能力显著增强。
在业务转型方面，我们积极推进信托业业务转型，回归信托本源。发展了家族信托，为高净值客户提供财富管理服务。发展了资产证券化信托，为企业提供融资服务。发展了慈善信托，支持公益慈善事业发展。发展了服务信托，为委托人提供专业服务。全年家族信托规模达到五千亿元，资产证券化信托规模达到一万亿元，业务转型取得积极进展。
二、主要工作成效
（一）管理规模稳步增长。我们积极推动信托业发展，管理规模稳步增长。全年信托业管理资产规模达到二十万亿元，较上年增长百分之五。信托产品数量达到五万只，较上年增加三千只。信托业营业收入达到一千亿元，较上年增长百分之三。信托业净利润达到五百亿元，较上年增长百分之二。
（二）服务实体经济成效显著。我们积极引导信托业服务实体经济，支持经济高质量发展。全年信托资金投资实体经济达到五万亿元，占信托资产规模的百分之二十五。投资基础设施项目二万亿元，支持了基础设施建设。投资科技创新企业五千亿元，支持了科技创新。投资绿色产业五千亿元，支持了绿色发展。投资中小企业一万亿元，支持了中小企业发展。信托业服务实体经济能力显著提升。
（三）风险防控能力增强。我们高度重视信托业风险防控工作，加强风险监测和处置。建立了信托业风险监测体系，及时识别和预警风险。开展了风险排查，排查风险隐患。处置了风险项目，化解了存量风险。全年排查风险隐患一百项，处置风险项目五十个，信托业风险项目占比控制在百分之五以内，风险防控能力显著增强。
（四）业务转型稳步推进。我们积极推进信托业业务转型，回归信托本源。发展了家族信托，为高净值客户提供财富管理服务。发展了资产证券化信托，为企业提供融资服务。发展了慈善信托，支持公益慈善事业发展。发展了服务信托，为委托人提供专业服务。全年家族信托规模达到五千亿元，资产证券化信托规模达到一万亿元，慈善信托规模达到一百亿元，业务转型取得积极进展。
（五）投资者保护成效明显。我们高度重视投资者保护工作，加强投资者权益保护。建立了投资者适当性管理制度，保护投资者合法权益。开展了投资者教育活动，提高了投资者风险意识。建立了投资者投诉处理机制，及时处理投资者投诉。全年开展投资者教育活动三百场，培训投资者三万人次，处理投资者投诉一千件，为投资者挽回经济损失二千万元。
三、存在问题
一是业务转型压力较大，传统业务占比仍然较高。二是风险防控压力较大，部分项目存在风险隐患。三是投资者保护需要加强，投资者风险意识有待提高。四是人才队伍建设有待加强，专业人才短缺。五是监管制度需要完善，监管力度有待加强。
四、下一步工作计划
下一步，我们将继续推动信托业规范健康发展，更好服务实体经济。一是服务实体经济，支持经济高质量发展。二是加强风险防控，维护金融安全。三是推进业务转型，回归信托本源。四是保护投资者权益，提升服务质量。五是加强人才队伍建设，夯实发展基础。




